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RESUMO: Apresenta uma revisdo integrativa sobre o letramento informacional em
adolescentes brasileiros, motivada pela crescente exposi¢do desse grupo populacional as
tecnologias digitais e midias sociais. Investiga as tendéncias da pesquisa na area de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, potencialidades e dificuldades no desenvolvimento
do letramento informacional dos adolescentes, e 0 cenario atual representado pelos estudos
analisados. Emprega metodologia descritiva de reviséo bibliografica do tipo integrativa, foram
selecionados 11 documentos, entre artigos, teses e dissertacdes, a partir de buscas nas bases
de dados BRAPCI e Catalogo de Teses e Dissertagfes da CAPES. Os resultados indicam
gue, apesar da internet e das midias sociais serem a principal fonte de informacao utilizada,
0s jovens carecem de habilidades criticas para avaliar informagfes e identificar fontes
confidveis, embora demonstrem consciéncia sobre a necessidade de se avaliar as fontes de
informag&o. Conclui-se que a elaboragdo de programas educacionais que fortalecam o
letramento informacional € essencial, reconhecendo a atuagéo do bibliotecario e a biblioteca
escolar como espaco privilegiado para o desenvolvimento dessas competéncias. Destaca-se
uma lacuna de pesquisa no Brasil e a necessidade de mais investigagdes sobre o tema.

Palavras-chave: Letramento informacional; adolescentes; busca e uso da informacéo.

ABSTRACT: This work presents an integrative review on information literacy among Brazilian
adolescents, a population increasingly exposed to digital technologies and social media. The
study investigates research trends in this area, exploring the opportunities and challenges in
developing adolescents' information literacy, as well as the current landscape revealed by the
analyzed studies. Employing a descriptive, integrative literature review methodology, 11
documents, including articles, theses, and dissertations, were selected from searches in the
BRAPCI and Catélogo de Teses e Dissertagfes da CAPES databases. The results indicate
that, while the internet and social media serve as primary information sources, young people
often lack the critical skills needed to evaluate information and identify reliable sources, despite
demonstrating awareness of the importance of source evaluation. It is concluded that
developing educational programs to strengthen information literacy is essential, recognizing
the crucial role of librarians and school libraries as key environments for fostering these
competencies. The review also highlights a research gap in Brazil and the need for further
investigations on this topic.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho propde-se a compreender as tendéncias nos estudos sobre
o letramento informacional (LI) entre adolescentes no Brasil.

Tal investigacdo mostra-se relevante diante do contexto de rapida expansao
das tecnologias da informacdo e comunicacéo observado nas ultimas duas décadas
dos anos 2000, marcado pela dinamizacao dos fluxos de informacéo, uso cotidiano e
frequente das midias sociais e, mais recentemente, pela difusdo da inteligéncia
artificial generativa. Esse contexto, como observo em minha atuag&o profissional em
biblioteca escolar, tem impacto significativo no publico adolescente, que enfrenta
desafios para lidar com a abundancia, procedéncia e confiabilidade das informacfes
online.

Para Besharat-Mann (2024), embora muitas vezes se presuma que
adolescentes possuam letramento digital, dada sua familiaridade com as TICs, é
comum que eles necessitem de um ensino direcionado, especialmente no que se
refere & pesquisa online e ao processamento de informacgdes. Isso se deve ao fato de
que, em grande parte, 0s jovens demonstram uma compreensao critica limitada sobre
como interpretar dados encontrados na internet (Besharat-Mann, 2024).

O trabalho justifica-se, também, pela existéncia de dados preocupantes: em
levantamento realizado pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacao (Cetic.br), 45% dos jovens de 11 a 17 anos investigados
declarou ndo saber verificar se uma informacgéo encontrada na internet esta correta, e
39% afirmaram nédo saber verificar se um site visitado € confiavel (Nic.br, 2025). Outro
aspecto critico identificado em estudos recentes é a dificuldade dos jovens em
discernir, dentro dos discursos, o que sao fatos e o que sao opinides. Em andlise feita
a partir dos dados do PISA, por exemplo, observou-se que 67,3% dos jovens
brasileiros de 15 anos avaliados ndo eram capazes de distinguir fatos de opinides
(OCDE, 2021).

Mesmo com esses desafios de letramento informacional, a populacéo
adolescente no Brasil € amplamente exposta ao uso da internet e das midias sociais,
ambientes em que os fluxos de informacao sao intensos, com 83% dos jovens de 13

a 14 anos e 91% dos de 15 a 17 anos declarando que acessam a internet mais de



uma vez por dia (Nic.br, 2025). Durante a adolescéncia, o individuo ainda se encontra
em processo de formacéao intelectual e cidada, sendo, portanto, uma fase crucial para
o desenvolvimento das competéncias para pesquisar, analisar e julgar criticamente a
veracidade e a confiabilidade das informagbes, acbes que compdem o letramento
informacional.

Para desenvolver o trabalho, estabeleceu-se como problema de pesquisa a
seguinte questdo: o que demonstram as pesquisas cientificas sobre o letramento
informacional de adolescentes no Brasil? O objetivo geral é compreender as
tendéncias tematicas e achados mais frequentes nas pesquisas cientificas sobre o
letramento informacional entre adolescentes no Brasil. Foram tracados os seguintes
objetivos especificos: a) mapear os estudos brasileiros sobre letramento informacional
entre adolescentes indexados nas bases de dados BRAPCI e Catalogo de Teses e
Dissertacdes da CAPES; b) reconhecer as potencialidades e as dificuldades para o
desenvolvimento do letramento informacional nessa populacao; c) descrever o cenario

atual representado nos estudos analisados.

2 METODOLOGIA

Com a finalidade de atingir os objetivos estipulados, realizou-se pesquisa do
tipo descritiva, a qual se propde a descrever caracteristicas de determinado fenémeno
ou grupo populacional (Gil, 2008). Com relacdo aos procedimentos técnicos, foi
utilizado o método de revisdo sistematica de literatura, do tipo integrativa. A revisdo
integrativa consiste na analise critica e sintese da literatura previamente produzida
sobre um determinado tema, seja ela de natureza tedrica ou empirica, e pode ser util
tanto para gerar novos conhecimentos sobre um tema de pesquisa ja bem
estabelecido, quanto para revisar e explorar temas incipientes (Torraco, 2005). Muito
embora, no Brasil, seja mais largamente utilizada em alguns campos especificos,
como o da saude, pode ser eficiente também para a pesquisa em ciéncias humanas,
como apontam Botelho, Cunha e Macedo (2011) e Fossati, Mozzato e Moretto (2019).

A selecdo do material analisado foi feita a partir de buscas na Base de Dados
em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) e no Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), utilizando

como critério de selecdo o parametro tematico e linguistico (Lima; Mioto, 2007)



definidos, isto é, considerando trabalhos em lingua portuguesa que abordassem o
letramento informacional de adolescentes. Para delimitar o conceito de adolescéncia,
utilizou-se a defini¢cao apresentada na lei federal n® 8.069/1990 (Estatuto da Crianga
e do Adolescente), que considera adolescente o individuo entre doze e dezoito anos
de idade (Brasil, 1990); assim, foram considerados trabalhos cuja populacéo estudada
se concentrasse principalmente nessa faixa etaria. Os critérios de exclusdo
estabelecidos foram: a) estudos duplicados (que apareciam em mais de uma base ou
busca); b) estudos que mencionavam o letramento informacional de adolescentes,
mas que nao tinham a populacdo adolescente como objeto de estudo; c) estudos
recuperados pela busca, mas com texto completo indisponivel para leitura.

Para cada base de dados, utilizou-se estratégias de busca com os descritores
“‘letramento informacional”, “competéncia informacional”’, “adolescentes” e “jovens”
combinados por operadores booleanos, conforme Quadro 1. No Catalogo CAPES, foi
necessario realizar duas buscas diferentes, uma vez que o sistema nao aceita o uso

de parénteses para combinar as buscas:

Quadro 1 - Estratégias de busca utilizadas

BASE DE DADOS ESTRATEGIA DE BUSCA RESULTADOS

("adolescentes" OR "jovens") AND
BRAPCI ("competéncia informacional” OR "letramento |31 resultados; 7 selecionados

informacional™)

"letramento informacional" AND adolescentes )
Catalogo CAPES . 5 resultados; 2 selecionados
OR jovens

"competéncia informacional” AND )
Catalogo CAPES _ 4 resultados; 2 selecionados
adolescentes OR jovens

Fonte: dados da pesquisa (2025)

As buscas recuperaram um total de 40 resultados, sendo 31 na BRAPCIl e 9 no
Catalogo CAPES, dos quais foram selecionados 11 trabalhos que atendiam aos
critérios de selecdo delimitados. Os documentos selecionados serdo discutidos em

maior detalhe mais adiante, na secao de resultados.

3 LETRAMENTO INFORMACIONAL



Antes de abordarmos as discussdes terminoldgicas sobre o letramento
informacional, precisamos retornar as origens dos estudos acerca do tema, bem como
do conceito de information literacy. Os primeiros estudos e o surgimento da expressao
information literacy em si ocorreram nos Estados Unidos durante a década de 1970,
em reacdo aos desafios impostos pelo crescente fluxo de informacfes em torno da
nocédo de sociedade de informacdo (Campello, 2009). Nesse contexto, a ideia de
information literacy estaria relacionada a uma necessidade de adaptacdo dos
individuos a cultura digital, a globalizacdo e ao nascimento de uma sociedade
baseada no conhecimento, em que suas capacidades de busca e uso da informacao
deveriam ser aprimoradas para navegar, de forma eficiente, o cenario de abundancia
de informacdes (Ibid.).

No Brasil, o tépico passa a ser abordado em pesquisas a partir do inicio dos
anos 2000, em trabalhos que introduziram o uso de diferentes termos traduzidos,
como ‘“letramento informacional”’, “alfabetizacdo informacional”’, “competéncia
informacional” ou “habilidade informacional” — ou, ainda, a manutenc&o do termo em
inglés, information literacy, sem traducao (Gasque, 2010). Ao longo do tempo, os dois
termos que mais se consolidaram na producdo académica foram “competéncia
informacional” e “letramento informacional”’, algumas vezes utilizados como
sindnimos, mas ainda suscetiveis a discussdo terminologica. Para Gasque (2010),
ainda que os termos estejam relacionados entre si, eles ndo devem ser tratados como
sinbnimos, uma vez que representam ideias diferentes.

A distincdo proposta por Gasque (2010) € hierarquica e conceitual: a
alfabetizacdo informacional se refere a aquisicdo dos codigos, o contato basico com
as ferramentas, produtos e servicos informacionais, bem como a compreensao
fundamental de conceitos relacionados a informacéo e seus suportes. As habilidades
e competéncias informacionais sdo desenvolvidas ao longo do processo, sendo o
letramento informacional, por fim, o processo de aprendizagem mais amplo (Ibid.).

Desse modo, o conceito de letramento informacional no qual o presente
trabalho se baseia é aquele defendido por Gasque (2010) como um processo
abrangente, que visa adaptar e socializar individuos na “sociedade da aprendizagem”.
Ele envolve o desenvolvimento de capacidades como determinar a necessidade de
informacdo, acessa-la e avalia-la criticamente. Além disso, o letramento informacional

capacita a pessoa a incorporar novos conhecimentos, usar informacdes de forma



eficaz para atingir objetivos e compreender os aspectos éticos, legais e sociais de seu
uso (lbid.)

4 RESULTADOS

Nesta secao, serdo apresentados e discutidos o0s resultados da pesquisa, com
base na analise dos documentos selecionados. Inicialmente, descreve-se o perfil
guantitativo dos estudos identificados, incluindo o nimero de trabalhos que atenderam
aos critérios de inclusdo, sua distribuicdo por tipo (artigos cientificos, teses e
dissertacdes) e periodo de publicacdo. Em seguida, apresenta-se a sintese dos
documentos selecionados e a discusséo dos resultados.

4.1 Apresentacao dos resultados

A partir dos resultados obtidos nas buscas (Quadro 1), foram selecionados 11
documentos que atendiam aos critérios de selecdo estabelecidos, sendo 7 artigos
cientificos, 2 teses e 2 dissertacfes, apresentados de modo especifico no Apéndice
A. O Quadro 2, a seguir, apresenta os documentos selecionados, 0s quais seréao
discutidos a partir daqui:

Quadro 2 - Documentos selecionados

TIPO AUTOR TITULO ANO
Artigo ?ggggis’ é Avaliacdo da informacao por adolescentes e jovens |2023
Spera, M. P. S.; Andlise do comportamento informacional de
Artigo Altnetter, T.; estudantes do ensino médio a partir da verificacdo |2022

Moreira, J. R. da habilidade de diferenciagéo entre fato e opinido
Jacobi. G - Competéncias infocomunicacionais de
Artigo Bor es’ J" adolescentes e jovens utilizadores nas midias 2021
ges, J. sociais
. Casarin, H. C. S.; Paulo, |Uso seguro da informacdo: uma andlise na base de
Artigo R. B. dados scopus 2020
Artido Nascimento, A. M. R.; Novas tecnologias, a busca e o0 uso de informacéo 2017
9 Gasque, K. C. G.D no ensino médio
Tecnologias de informacdo e comunicagdo em
Artigo Lanzi, L. A. C.; et al. bibliotecas escolares: em busca de um espaco 2014
din&mico
Artigo Blank, C. K.; Goncalves |A busca de informacdes por adolescentes de baixa 2013

R. B. renda: um estudo sob a otica da competéncia




informacional

A biblioteca escolar e a iniciacéo cientifica no
Dissertacao |Siqueira, M. S. S. ensino médio: contribuicdes do letramento 2023
informacional na formac&o de jovens pesquisadores

Letramento digital e informacional de estudantes do

Dissertacdo |Gomes, F. A. R. ; L 2016
ensino médio no uso do telefone celular
Tese Antunes, M. L. A. Com.portamento~Informamonal em Tempos de 2022
Autoinfoeducacéo
Tese Paulo, R. B. Seguranc¢a no uso e compartiihamento de dados 2021

nas redes sociais por estudantes do ensino médio

Fonte: dados da pesquisa (2025)

Os trabalhos selecionados foram publicados entre os anos de 2013 e 2023,
apontando para um interesse relativamente recente na pesquisa sobre o tema. Com
relacdo a terminologia, os documentos apresentam o uso tanto de "letramento
informacional” quanto de "competéncia informacional”, além de mais um termo,
observado em Borges e Jacobi (2023) e Jacobi e Borges (2021), “competéncia
infocomunicacional”. E importante observar que, de acordo com a diferenciacéo
proposta por Gasque (2010) acerca da terminologia, mesmo os trabalhos que adotam
o termo “competéncia informacional” discorrem sobre habilidades que estao contidas
no processo mais amplo de letramento informacional.

O artigo Avaliacéo da informacao por adolescentes e jovens trouxe um estudo
de campo quantitativo que investigou se os critérios de avaliacdo de informacao de
adolescentes e jovens em midias sociais se alinham a literatura cientifica. A partir de
pesquisa bibliografica, foi feito um levantamento dos critérios de avaliacdo da
informacdo estabelecidos na literatura, ressaltando critérios como abrangéncia,
atualizacado, autoridade, clareza, procedéncia, relevancia, consciéncia de viés, entre
outros. Os autores observaram que, apesar da preocupa¢do com a avaliagdo da
informacé&o, os jovens superestimam suas habilidades e utilizam apenas alguns dos
critérios propostos pela literatura cientifica (Borges; Jacobi, 2023).

Em Anéalise do comportamento informacional de estudantes do ensino médio a
partir da verificacdo da habilidade de diferenciacdo entre fato e opinido, Spera,
Altnetter e Moreira conduziram uma pesquisa quali-quantitativa para avaliar a
capacidade de estudantes do ensino médio em uma escola particular do DF de
diferenciar fatos de opinides usando um questionario como instrumento de coleta de
dados. Concluiram que o grupo consegue diferenciar fatos de opinides, relacionar

informacdes criticamente e usar a internet como fonte primaria, mas rejeita a biblioteca



como fonte de informacao. (Spera; Altnetter; Moreira, 2023).

O artigo “Competéncias infocomunicacionais de adolescentes e jovens
utilizadores nas midias sociais” pretendeu identificar se e como adolescentes e jovens
validam informagfes encontradas em midias sociais. A partir de uma abordagem
quantitativa e aplicacdo de questionario, a pesquisa comparou 0s critérios de
avaliacao da informacéo utilizados pelo grupo estudado aos critérios propostos pela
International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA). Concluiu-se
que as midias sociais sao a principal fonte de informacado utilizada pelos jovens
analisados; embora ndo tenham clareza na aplicacdo de critérios de avaliacdo da
informacéo, o grupo apresentou consciéncia sobre a necessidade de se avaliar as
informacgdes (Jacobi; Borges, 2021).

Em Uso seguro da informagdo: uma andlise na base de dados SCOPUS,
Casarin e Paulo realizaram uma revisdo bibliografica na base SCOPUS para
identificar tendéncias na producao cientifica sobre o uso seguro da informacéo por
criancas e adolescentes em midias sociais. Destacaram o papel da biblioteca escolar
Nno acesso a internet, especialmente para os estudantes de escolas publicas, a
vulnerabilidade dos adolescentes no uso das redes e a necessidade de a escola
orientar os alunos sobre seguranca online (Casarin; Paulo, 2020).

No artigo Novas tecnologias, a busca e o uso de informacao no ensino médio,
Nascimento e Gasque (2017) analisaram qualitativamente, por meio de grupos de
discussao e utilizando o método documentario, como estudantes do ensino médio
buscam e usam a informacdo utilizando novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Os estudantes analisados demonstraram utilizar predominantemente
recursos simples de busca, priorizando a facilidade de acesso; recorrem
frequentemente ao Google, mas ndo conhecem todas as suas funcionalidades.
Autores concluiram que o grupo estudado nado € letrado informacionalmente, e
ressaltam que a escola ndo incentiva a pesquisa e 0 uso da biblioteca (Nascimento;
Gasque, 2017).

Em Tecnologias de informacdo e comunicacdo em bibliotecas escolares: em
busca de um espaco dindmico, por meio de pesquisa-acao participativa, Lanzi et al.
objetivaram buscar referéncias e apresentar experiéncias sobre uma nova ideia de
biblioteca escolar, centrada na utilizacdo das TIC para o desenvolvimento dos alunos.
Observou-se que os jovens manifestam preferéncia pela pesquisa online, mas seu

letramento informacional € comprometido “pela suposta facilidade das ferramentas



Web, como o buscador Google” (Lanzi et al., 2014, p.114). O grupo estudado também
demonstra “anseio por informagao rapida, objetiva e direta” (Ibid., p. 114). Os autores
defendem a adaptacdo da biblioteca as necessidades informacionais dos
adolescentes.

O artigo A busca de informac8es por adolescentes de baixa renda: um estudo
sob a otica da competéncia informacional propde-se a averiguar como adolescentes
de baixa renda realizam buscas por informacao, tanto para pesquisas escolares como
para necessidades informacionais cotidianas. Através de aplicacdo de questionario e
analise qualitativa, autoras concluiram que o grupo analisado demonstrou dificuldades
na compreensao da importancia do processo de pesquisa para além do contexto
escolar; também foi verificada dificuldade em definir um foco para a pesquisa, € ndo
foi observado um critério na andlise e escolha das fontes de informagéo (Blank;
Goncalves, 2013).

A dissertacdo A biblioteca escolar e a iniciagdo cientifica no ensino médio:
contribuicbes do letramento informacional na formagdo de jovens pesquisadores
buscou demonstrar a importancia do letramento informacional para estudantes de
ensino médio envolvidos em iniciacdo cientifica, por meio de pesquisa descritiva e
exploratdria do tipo estudo de caso. Autora conclui que o letramento informacional
pode melhorar indices de qualidade de ensino, e destaca importancia do papel da
biblioteca escolar e do bibliotecario no processo de letramento. Identifica que os
jovens possuem duvidas em relacdo a pesquisa cientifica, o que aponta para uma
lacuna “no que diz respeito a orientagao, suporte, interacao entre aluno, professor e
bibliotecario” (Siqueira, 2023, p. 82).

A tese Comportamento Informacional em Tempos de Autoinfoeducacao utiliza
pesquisa documental, bibliografica e analise qualitativa para apresentar uma base
tedrica que fundamente estratégias para o fazer bibliotecéario diante de um publico de
jovens em situacado de vulnerabilidade social. A autora aponta “para a condugéao de
um curriculo orientador da trajetdria rumo ao conhecimento, juntamente com as
competéncias informacionais” (Antunes, 2022, p. 306) e ressalta a importancia de
“‘investir na sensibilizagao [...] para a busca por informagao” (Ibid., p. 306). Conclui
gue as etapas prescritivas dos modelos tradicionais sao eficientes, mas requerem que
0 jovem ja esteja inclinado a busca por informacéao

Na tese Seguranca no uso e compartilhamento de dados nas redes sociais por

estudantes do ensino médio, realizou-se pesquisa-a¢ao participativa, com o objetivo



de contribuir para a orientacdo de alunos do ensino médio com relacéo ao uso ético e
seguro de midias sociais. Concluiu-se que a maioria dos estudantes investigados néo
tém boa compreenséo dos riscos envolvidos no uso das redes sociais, assim como
professores carecem de embasamento tedrico para trabalhar o tema da seguranca da
informacédo. Destaca-se a importancia de que o letramento informacional seja
trabalhado na escola (Paulo, 2021).

Na dissertacdo Letramento digital e informacional de estudantes do ensino
médio no uso do telefone celular, Gomes procurou investigar o letramento digital e
informacional de jovens estudantes do ensino médio para a utilizacado pedagdgica do
telefone celular. A partir de pesquisa de campo e abordagem qualitativa, a autora
verifica que a populagéo investigada possui letramento digital satisfatorio relacionado
ao uso do telefone celular, mas apresenta lacunas no letramento informacional,
principalmente na busca, selecéo e uso da informacdo (Gomes, 2016).

E possivel agrupar os estudos em trés focos tematicos principais: o contexto
escolar, com énfase na busca e uso de informacdo em atividades académicas, no
papel da biblioteca e do bibliotecario (Antunes, 2022; Gomes, 2016; Lanzi et al., 2014;
Nascimento; Gasque, 2017; Siqueira, 2023); midias sociais, centrado na avaliacao e
validacdo de informacfes nesse ambiente (Borges; Jacobi, 2023; Jacobi; Borges,
2021); e seguranca da informacéo, abordando riscos do ambiente digital (Casarin;
Paulo, 2020; Paulo, 2021).

4.2 Discusséao dos resultados

Os artigos analisados apresentaram uma diversidade de abordagens no estudo
da populacdo adolescente. Alguns trabalhos concentram-se na avaliacdo do
letramento informacional de jovens em um sentido mais amplo, investigando, por
exemplo, o uso de midias sociais e a validacdo de informacdes nesse ambiente
(Jacobi; Borges, 2021; Idem, 2023) e a busca por informacéo para necessidades
cotidianas (Blank; Gongalves, 2013), ao passo que outros concentram sua analise no
contexto educacional. Nesses ultimos, hd um enfoque na busca e uso da informacéo
por estudantes em suas atividades escolares, na importancia da biblioteca escolar, no
papel do bibliotecario e no desenvolvimento do letramento informacional dentro da

escola (Gomes, 2016; Lanzi et al., 2014; Nascimento; Gasque, 2017; Siqueira, 2023).



Os trabalhos de Paulo (2021) e Casarin e Paulo (2020) trouxeram o foco
especificamente a nogcdo de seguranca online, relacionando-o ao uso ético, legal e
seguro da informacgéo, e discorrendo sobre as vulnerabilidades e riscos da exposi¢céo
dos adolescentes nesses ambientes. Esse aspecto do letramento informacional é
mencionado por Gasque no Manual de Letramento Informacional: “O acesso a rede,
sem orientacao, pode resultar em sérios problemas de seguranga.” (2020, p. 140).

As fontes analisadas apresentaram alguns pontos de convergéncia, como a
observacgéo de que, apesar do acesso generalizado as tecnologias e da familiaridade
com o ambiente digital, os adolescentes frequentemente carecem de habilidades para
avaliar criticamente a informacéo e discernir fontes confidveis (Blank; Goncalves,
2013; Jacobi; Borges, 2021; Lanzi et al., 2014; Nascimento; Gasque, 2017). Apesar
disso, os jovens demonstram consciéncia ou preocupa¢do com a necessidade de
verificacdo de fontes (Jacobi; Borges, 2021; Spera; Altnetter; Moreira, 2023).

Em Borges e Jacobi (2023) destaca-se a observacao critica sobre a adequacao
de certos critérios de avaliagdo da informacdo no cenario atual, como o de
“autoridade”, diante da ascensdo de figuras como a do influenciador digital, cuja
relacdo de confianca com seus seguidores pode torna-lo “uma fonte e também uma
autoridade para o seu publico, quando, na verdade, ele pode néo ter propriedade
alguma sobre as informagdes que dissemina.” (Borges; Jacobi, 2023, p. 384).

Em Spera, Altnetter e Moreira (2023), cabe observar que o instrumento utilizado
para coleta de dados, a partir do qual concluiu-se que o grupo investigado é
majoritariamente capaz de diferenciar fatos de opiniées, resultou da adaptacédo de um
instrumento validado, anteriormente desenvolvido para aplicacdo no ensino superior
(2023, p. 104), o que pode caracterizar um possivel vies metodolégico. Os autores
indicam que o instrumento original ndo seria adequado para o publico-alvo sem as
devidas adaptacdes, mas o estudo ndo detalha outras limitacdes intrinsecas ao
instrumento apos a sua adaptacao (lbid., p. 114).

Em sintese, os estudos analisados revelam um cenario complexo, em que a
internet e as midias sociais figuram como principais fontes de informac&o, mas
também marcado pela percepcao de dificuldades dos jovens para avaliar criticamente
a informacéo e identificar fontes confidveis. As discussdes enfatizam a necessidade
continua de se desenvolver o letramento informacional, de modo que permita aos

adolescentes navegar de forma ética, segura e critica no ambiente digital.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral compreender as tendéncias teméticas e
achados mais frequentes nas pesquisas cientificas sobre o letramento informacional
entre adolescentes no Brasil. A partir dele, foram identificados e analisados 11 estudos
cientificos, revelando como tendéncias tematicas o foco no comportamento
informacional dentro do contexto escolar, na avaliacdo da informacdo em midias
sociais e no uso seguro da informagédo. Os achados mais frequentes indicam que,
apesar da familiaridade com as tecnologias digitais, adolescentes carecem de
habilidades criticas para avaliar fontes, superestimam suas capacidades e tém a
internet como fonte primaria de informacéo.

O principal achado da pesquisa, conforme o que foi demonstrado pelos estudos
analisados, € a coexisténcia de um acesso abrangente a tecnologia e uma baixa
capacidade critica na avaliacdo e uso da informacdo, o que configura um
descompasso entre letramento digital e letramento informacional. Esta revisao
integrativa, assim, reitera a indispensabilidade de programas educacionais que
fortalecam o letramento informacional dos adolescentes brasileiros. E necessario que,
enquanto sociedade, reconhecamos que o acesso a abundancia de informacdes
possibilitado pela internet e pelas midias sociais ndo se traduz automaticamente em
compreensao ou discernimento critico, sendo urgente a promoc¢do de acdes
educativas que visem aprimorar as habilidades dos jovens em buscar, avaliar e utilizar
informacBes de maneira eficaz e responsavel.

E importante destacar a potencial contribuicdo do bibliotecario na mediacdo do
desenvolvimento de tais competéncias, sendo a biblioteca escolar percebida como um
espaco privilegiado para a promocéao do letramento informacional. Embora os estudos
analisados reconhecam que a populacédo adolescente ndo enxerga a biblioteca como
um espaco preferencial para a busca de informacdes, é possivel vislumbrar que uma
mudanca de cultura ndo s6 € possivel, como pode ser viabilizada pela atuacdo dos
profissionais envolvidos na educacdo desses individuos, como bibliotecarios,
professores e gestores educacionais. Para isso, € preciso também atualizar a
percepc¢do dos jovens sobre as bibliotecas, ressaltando que, independentemente do
suporte das fontes de informacdo, seu papel de apoio pedagogico permanece
essencial.

Com relacdo ao processo de pesquisa, é preciso salientar o baixo nimero de



producdes cientificas encontradas que abordam a tematica do letramento informacio-
nal em adolescentes brasileiros, o que denota uma lacuna na pesquisa nacional e a
necessidade de mais investigacdes sobre o tema. Também € preciso observar a es-
cassez de estudos que abordem o letramento informacional para além do contexto
escolar, analisando o comportamento de busca e uso da informacao para questdes
cotidianas em diferentes esferas da vida dos adolescentes.

Em suma, a atuacao conjunta entre sociedade e escola, com o apoio de profis-
sionais da informacéo, pode ser fundamental para construir uma cultura de uso seguro
e critico da informacao. O tema do letramento informacional em adolescentes brasi-
leiros ainda precisa ser mais explorado pela literatura cientifica, sendo possivel con-

siderar que constitui um campo fértil para pesquisas futuras.
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dados SCOPUS, as
tendéncias da produgao
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por criancas e adolescentes
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“Buscar referéncias e
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2021 | SEGURANGA NO USO E Seguranca da “Contribuir para a formacao
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POR ESTUDANTES DO Informacional. uso ético e seguro de redes
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ESTUDANTES DO ENSINO informacional. digital e informacional de
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natureza aplicada,
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natureza aplicada, do tipo
estudo de campo, quantitativa;
aplicacao de questionario.

Pesquisa descritiva, revisdo
bibliografica.

Pesquisa-agéo participativa.

principal fonte de informacéo utilizada pelos jovens
analisados; o grupo demonstrou “dificuldade ou falta
de clareza na aplicagdo dos critérios de avaliagdo da
informagao” (p. 737) sugeridos pela IFLA; mas
também apresentou consciéncia sobre a necessidade
de se avaliar as informacdes.

Observou-se que, apesar dos adolescentes e jovens
se preocuparem com a avaliagdo da informacdo, a
maioria superestima suas capacidades de avaliagcéo;
utilizam alguns critérios de avaliacdo da informacéo,
mas ndo todos os apontados pela literatura.

Verificou-se que a biblioteca escolar tem um papel
importante no acesso a internet no cotidiano dos
jovens, especialmente na escola publica; destaca-se a
grande exposicao dos adolescentes as redes sociais,
a percepcao de sua vulnerabilidade dentro desse
contexto, e aponta-se para a necessidade da escola
orientar os alunos sobre a seguranca online.

Jovens demonstram preferéncia pela pesquisa online,
mas seu letramento informacional € comprometido
“pela suposta facilidade das

ferramentas Web, como o buscador Google” (p.114).
Grupo estudado também demonstra “anseio por
informacao rapida, objetiva e direta” (p. 114). Autores
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defendem a adaptacgédo da biblioteca as necessidades
informacionais dos adolescentes.

Grupo analisado demonstrou dificuldades na
compreensao da importancia do processo de pesquisa
para além do contexto escolar; também foi verificada
dificuldade em definir um foco para a pesquisa, e nao
foi observado um critério na andlise e escolha das
fontes de informacao.

Observou-se que o publico investigado é capaz de
diferenciar o que é fato de opinido, de relacionar
informagdes de forma critica e de usar a internet como
fonte primaria de informagédo, mas rejeita a biblioteca
como fonte de informacéo.

Estudantes analisados demonstraram utilizar
predominantemente recursos simples de busca,
priorizando a facilidade de acesso; recorram
frequentemente ao Google, mas ndo conhecem todas
as suas funcionalidades; ndo séo letrados
informacionalmente. Autores ressaltam que a escola
ndo incentiva a pesquisa e o uso da biblioteca.

Autora conclui que o letramento infomacional pode
melhorar indices de qualidade de ensino, e destaca
importancia do papel da biblioteca escolar e do
bibliotecério no processo de letramento informacional.
Identifica que os jovens possuem duvidas em relacao
a pesquisa cientifica, o que aponta para uma lacuna
“no que diz respeito a orientagao, suporte, interagao
entre aluno, professor e bibliotecario”.

Concluiu-se que a maioria dos estudantes
investigados ndo tém boa compreensao dos riscos
envolvidos no uso das redes sociais, assim como
professores carecem de embasamento tedrico para
trabalhar o tema da seguranca da informacédo. Autores
destacam a importancia de que o letramento
informacional seja trabalhado na escola.

Populacéo investigada possui letramento digital
satisfatorio relacionado ao uso do telefone celular,
mas apresenta lacunas no letramento informacional,
principalmente na busca, selecdo e uso da
informacao.

Autora aponta “para a condugao de um curriculo
orientador da trajetéria rumo ao conhecimento,
juntamente com as competéncias informacionais”;
ressalta a importancia de “investir na sensibilizagéo
[...] para a busca por informagéo” (p. 306). Conclui
gue as etapas prescritivas dos modelos tradicionais
sédo eficientes, mas requerem que o jovem ja esteja
inclinado a busca por informacao.
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